
CO JE
KOMUNITNÍ
PRÁCE
 

 

Komunitní práce je metodou sociální práce [1] (vedle sociální práce s jednotlivcem, rodinou
a skupinou). Jedná se o legitimní způsob práce sociálních pracovníků, který je označován za
jeden z  nástrojů sociálního začleňování, zplnomocňování, aktivizace a participace lidí.
Komunitní práce řeší témata, která přesahují jednotlivce. Komunitu můžeme pojímat dvěma
způsoby, a to jako teritoriální komunitu, což je skupina lidí, která žije na společném území
(může se jednat např. o sousedství, obec, kraj či stát), nebo jako zájmovou komunitu, kdy
skupinu lidí spojuje společný prvek (např. etnikum či zdravotní znevýhodnění) (Navrátil,
2001).

 
 

CO MUSÍ
KOMUNITNÍ
PRÁCE
SPLŇOVAT?

 

Vlastnění/držení cíle komunitou

Vlastnění procesu a výsledků komunitou

Participace obyvatel komunity

Komunita definuje společné cíle a potřeby, komunita 
je expertem na svou situaci.
 

Komunita určuje priority, proces a postupy práce.
 

Komunita se aktivně účastní řešení své situace/tématu.

THOMAS, O'CONNOR A NETTING (2011) POPSALI TŘI
SMĚRY KOMUNITNÍ PRÁCE:

TRADIČNÍ

Cílem komunitní práce je udržet
a  posílit stávající komunitu, posílit její
strukturu a organizaci. V  tomto směru
jsou témata a realizace komunitní práce
plánovány a koordinovány. Mívají
podobu akčních či komunitních plánů
nebo projektů.

 

Výše uvedené směry se mohou vzájemně prolínat. Výzkum také ukazuje, že zapojení do
realizace komunitní práce a komunitního organizování přináší členům komunity
satisfakci/uspokojení, efektivnější řešení problémů, zvýšení sebevědomí, soudržnosti
komunity, občanské angažovanosti a duševní a fyzické pohody (Jarrett et al., 2005; Maton,
2008; Ohmer, 2007; Speer et al., 2010; Speer et al., 2013; Christens, Speer, 2015; East, Roll,
2015).
 
Komunitní práce má také pozitivní vliv na posílení sociálního kapitálu [2]  obyvatel a vztahy
uvnitř komunity, lepší porozumění mezi různými skupinami jednotlivců a intenzivnější
zapojení komunity do místního rozhodování (Doe, Lowery, 2004; Christens, Speer, 2011;
Walker, Stepick, 2014).

KOOPERATIVNÍ

Cílem komunitní práce je rozvíjet
komunitu prostřednictvím různorodé
participace a spolurozhodování při
řešení komunitních témat, zároveň
podporovat porozumění mezi členy
komunity. V  tomto směru komunitní
práce motivuje a povzbuzuje k hledání
kompromisu, což vede k  rozvoji
komunity.

RADIKÁLNÍ 

Cílem komunitní práce je osvobodit utlačované/marginalizované skupiny formou změny ve
způsobu rozdělení moci ve společnosti. Strategiemi komunitní práce v  tomto směru jsou
mobilizace a aktivizace znevýhodněných osob a sociální advokacie. Komunitní pracovník má
roli aktivizátora a obhájce.

[1] Komunitní práce byla uznána jako metoda sociální práce roku 1962 v USA Radou pro vzdělávání v sociální práci
(Gojová, 2006). V České republice došlo k rozvoji této metody až začátkem 90. let 20. století. V tomto období se
začaly objevovat programy, ve kterých můžeme sledovat prvky komunitní práce. Tyto programy začínaly realizovat
některé neziskové organizace, iniciativu projevovaly také instituce veřejné správy (Kinkor, 2003 in Gojová, 2006).

CENTRUM METODICKÉ PODPORY PRO KOMUNITNÍ PRÁCI V MSK

[2] Jednotlivec, který je součástí sociální skupiny (sítě), je schopný ze sociálního kapitálu těžit ve svůj individuální
prospěch (Lin, 2005). Sociální kapitál je vázán na vztahy mezi aktéry, kteří utvářejí sociální systém.
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Metoda komunitní práce vede k postupnému
zplnomocňování celých komunit v samostatném řešení
svých problémů a naplňování potřeb. Z  tohoto důvodu je
komunitní práce považována za univerzální a  variabilní
metodu, a  zároveň je nejčastěji využívaným přístupem při
práci s etnickými menšinami (Gojová, 2011). Můžeme říci, že
tato metoda pomáhá řešit lokální problémy v oblasti služeb,
zdravotní péče, bydlení, etnicity, vzdělávání, sousedských
vztahů a životního prostředí.  

Komunitní práce je jedinečnou metodou sociální práce, která
posiluje obyvatele komunit v definování potřeb a způsobů jejich
naplňování. Podporuje je ve využívání vlastních zdrojů
a  dovedností a  napojuje je na zdroje společnosti. Plní funkci
mostu“ mezi lidmi.

JSME PŘESVĚDČENY O TOM, ŽE MÁ SMYSL VYTVÁŘET PODMÍNKY
PRO ROZVÍJENÍ AKTIVITY TĚCH, KTEŘÍ O  SPOLUPRÁCI STOJÍ
A  CHTĚJÍ PRACOVAT NA  ZLEPŠENÍ KVALITY ŽIVOTA VŠECH
OBYVATEL KOMUNITY.
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CÍLE
KOMUNITNÍ
PRÁCE

Realizovat/podnítit sociální změnu na úrovni
místního společenství.

Řešit problémy jednotlivců a skupin v kontextu
zdrojů komunity, a zapojovat její členy do
procesu řešení, rozhodování a hodnocení.

Rozšiřovat možnosti lidí ovlivnit, co se s nimi
děje.

 

 

 

 



Tento text vznikl v rámci projektu: „Podpora komunitní práce v  MSK II“, reg. číslo
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0010387, je spolufinancován z  prostředků ESF v  rámci
Operačního programu Zaměstnanost a státního rozpočtu.
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